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摘 要

2021 年 2 月西安交通大学 OA 系统从性能、安全性、兼容性

进行了升级调整，将给用户带来全新的使用体验。

本次升级的最大变化是 OA 系统的移动应用客户端从

E-Mobile 6 升级到 E-Mobile7。该客户端分为手机端和电脑客户

端（原手机端 E-Mobile6、电脑端 e-message 停止使用）。

E-Mobile7 的亮点功能有：1、消息提醒及时、准确、丰富。

各类信息推送给相关人员，待办消息、抄送消息、待处理消息分

类显示更加准确；2、字体大小可自定义设置，方便教师处理文

件；3、安全水印个性化。支持对客户端的安全水印进行个性化

设置包括水印内容、水印样式、水印分布密度、水印的应用范围

等。4、手机端后台设置提供更多个性化的参数设定，如是否启

用消息阅读状态等。

相比之前，手机端 E-mobile7 交互性更强，文件共享、工作

沟通更为简洁、高效。
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EMobile7 使用手册

1、手机端 E-Mobile7 使用介绍

1.1 手机端 E-Mobile7 下载、安装

手机端 E-Mobile7目前支持安卓系统、苹果系统所有移动

设备，可以扫码安装，也可以登录 OA 系统后，点击右上角“M”

图标扫码安装。

图 1 客户端下载地址

苹果系统的移动设备还可以通过 appstore 进行下载使用，

打开手机 appstore ，搜索 e-mobile7，如图 2
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图 2 appstore 搜索页面

安装后如图 3：

图 3 E-Mobile7 截图

手机端登录前界面如图 4：



西安交通大学办公自动化系统 E-Mobile7 使用手册

6

图 4 服务器设置页面

设置好服务器（http://moa.xjtu.edu.cn）后，到用户输入口令界面，如图 5 所示

http://moa.xjtu.edu.cn）后，到用户输入口令界面，如图5所示
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图 5 账号密码输入页面

输入正确的用户名、口令后，如图 6 所示：
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图 6 消息页面

登录后界面分消息、通讯录、工作台、我四个部分。消息则

根据各业务分类显示各业务相关的消息提醒、日程提醒、群聊消

息。当有新版本更新时，请及时更新，如图 7 所示。
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图 7 app 更新提示界面

点击“我-设置-退出登录”即可退出 app。
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图 8 退出登录界面

1.2 消息

该功能用于给相关人员发送消息，发送文件，保障实时沟通。

可发起群聊，与相关人员进行群聊沟通，支持语音留言，显示消
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息未读已读状态。群聊内，可以快捷回复，发送文件、位置、名

片、收藏的信息，如图 9 所示。

图 9 群消息界面

点击对应的消息，则进入消息列表，待处理、全部，可以

看到需要处理的文件列表，点击后如图 10:
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图 10 消息列表

点击文件标题，即可进行相应文件的处理及查看。

1.3 通讯录

通讯录可以方便查找学校的同部门人员、组织机构的各部门

及相关人员信息，自己的常用联系组，群聊信息。
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图 11 通讯录页面
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1.4 工作台

工作台分为我的工作、日常办公、文件查询、专项工作 4 个

部分。我的工作的功能有关注事宜、待办事宜、待阅事宜、已办

事宜、办结事宜、我的发起及稿件创建向导。

日常办公的功能有邮件、日程。

文件查询的功能有学校红头、院处红头、每周会单、通知公

告、部门邮箱的信息查看。

图 12 工作台页面
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1.5 我

用于显示我的姓名，分部、单位名称及个人二维码名片，可

以添加个人的工作状态，在通讯录里可以看到不同人的工作状

态。

我的收藏，同电脑端相同，实现我收藏的文件查询。

扫一扫，可以扫描名片添加到手机通讯录中。

设置，提供了安全设置、多语言、字体大小、聊天、vpn、

定位设置、浏览器内核设置、清空文件缓存、清空浏览器缓存、

清空全部缓存、版本更新、关于、切换账号及退出登录功能。

图 13 我-设置界面
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2、电脑端 E-Mobile7 使用介绍

2.1 电脑端 E-Mobile7 下载、安装

登录 OA 系统后，右上角 M 图标，客户端分 windows 客户端、

mac 客户端、iOS 客户端、Android 客户端，点击相应图标后，

即可下载，如图 14 所示。

图 14 客户端下载界面

下载后，双击文件进行安装，如图 15 所示。
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图 15 E-Mobile 安装过程

下一步直至完成安装。双击桌面上的 E-Mobile 图标

，如图 16 所示。
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图 16 E-Mobile 设置页面

设置完服务器(http://moa.xjtu.edu.cn)后，跳转至密码登录页

面，如图 17 所示。
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图 17 E-Mobile 登录页面

输入正确的账号、密码信息后，E-Mobile 界面如图 18 所示。
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图 18 电脑客户端 E-Mobile 首页

点击“ ”图标，点击退出，即可退出 E-Mobile，如图 19 所示。
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图 19 E-Mobile 退出界面

2.2 消息

可以单独发送指定消息，如图 20 所示。
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图 20 消息发送界面

发送指定的消息后，如果发现错误或其他需求需要撤回，则

在消息发出去后的五分钟内，可以撤回。在发送出去的消息上点

击，如图 21 所示.
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图 21 消息功能键

点击撤回。如图 22 所示。
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图 22 撤回成功界面

2.3 群聊

群聊，点击我的群聊看到我最近的群聊信息。创建群聊，如

图 23 所示。
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图 23 我的群组

选中人名前的单选按钮，可以看到群成员信息，填写相应群

名称，页面底部“确定”按钮旁显示人数。
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图 24 选择对应群组的人

点击确定，进入群聊天界面。输入相应的消息，点击发送，

消息发送成功。如图 25 所示。

图 25 群聊界面

2.4 消息提醒

消息提醒是当有新待办任务、日程、邮件等任务时，系统发

出的消息提醒，E-Mobile 则有红色数字消息提醒框，如图 26 所

示。

图 26 消息提示
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点击消息，则可以看到对应的提醒信息，如图 27 所示。

图 27 消息信息

2.5 必达

必达信息用于消息必须送达对方，需要对方确认的业务场

景，如会议通知、紧急通知等通知类业务。点击面板上的底部，

小图钉图标 ，点击后，如图 28 所示。
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图 28 必达页面

全部，显示所有我发出的必达和我收到的必达信息。

新建必达：点击新建后，出现必达新建页面如图 29 所示
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图 29 新建必达页面

选择接收人，输入内容后，点击确定，必达发送出去。如图

30 所示。

图 30 必达发送成功显示界面

提示：

1、 系统暂时只支持“应用内”。

2、 接受人，可以直接输入人名拼音首字母或中文，如图

31 所示。
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图 31 选择必达接收人

作为消息接受人登录 E-mobile 客户端，则显示如图 32 所示。

图 32 必达接收人页面
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点击必达消息，点击“确认”则显示如图 33 所示，

图 33 确认必达界面

点击“确认收到”，就会显示“已确认”，同时消息发送方会显

示的必达信息如图 34 所示。

图 34 必达发出方消息界面

点击消息标题，如图 35 所示。可以看到消息确认的人名单

和未确认的人名单。
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图 35 必达发出方必达详情页面

2.6 通讯录

通讯录可以方便查找学校的同部门人员、组织机构的各部门

及相关人员信息，自己的常用联系组，群聊信息。
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图 36 通讯录界面

2.7 工作台

点击“ ”进入工作台界面，如图 37 所示。
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图 37 工作台页面

点击相应图标后，自动打开浏览器并进行相应文件处理。也

可以复制地址，粘贴到浏览器中自行打开并进行处理。
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